A Viziigyi Agazat Orszagos Multimédia Halozata

Jakus Gyorgy, Orszagos Viziigyi Féigazgatosig
1012 Budapest, Méarvany u. 1/c.
és
Philippovich Akos, KAPSCH Telecom Kft.
1113 Budapest, Bocskai ut 77-79.

A cikk ismerteti a Kozlekedési és Viziigyi Minisztérium ala tartozo Viziigyi Agazatnal telepitett
multimédias atvitelt megvaldsitd haldzatot. Képet kaphatunk a hal6zat kialakitasanak
elézményeirdl, a kovetelményekrol és a mar megvalositott halozat felépitésérol, mikodésérdl
védekezesi helyzetekben és azon kiviil torténé felhasznalasarol. A cikk tartalmazza a halozat
kiépitése soran alkalmazott berendezések rovid ismertetését. Végiil 0sszefoglalja a halozat miiszaki

¢s gazdasagi elonyeit.
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1. Bevezetés
Noha az arvizek és belvizek elleni védekezésrdl mindenkinek a gatak, zsilipek, szivattyuk jutnak

eszébe, a védekezéskor a kommunikécié szerepe kiemelten fontos. Az idén tavasszal, a Tiszan
levonult arhulldm, a kozben lejatsz6dd események megmutattdk, hogy mind az operativ
irdnyitdsban, mind a lakossag téjékoztatdsaban nélkilozhetetlenek a megbizhaté és gyors
kommunikacios csatornak.

Példaként fel lehet
hozni a Tiszasas
kozelében elfojtott
buzgart. A buzgar
egy Kisujjnyi(!) mére-
ail szivargasbol
nehany ora leforgésa
alatt teljes gatszaka-
dast eredményeznek.
Ha tudjuk azt, hogy
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géttal rendelkezik, és egy ilyen barmelyik pontjan felléphet, konnyen elképzelhetjuk milyen fontos
az azonnali reakcio és a védekezés iranyitdsa. Képlnk a mar kiépitett, kb. 30.000 homokzsakot
tartalmazé védelmi épitményt mutatja.
Az ilyen komplex feladatokhoz valé teljes megoldas megtervezése és megvaldsitasa a legnagyobb
kihivas minden szallit szamara. Amikor a Kapsch elnyerte a Viziigyi Agazat Orszagos Multimédia
halozatara kiirt palyazatot, valdéjaban Ot igen komoly feladat egy projekten beliil torténd
megoldésara vallalkozott:

a) igazodni kellett a meglévé beszéd- és szamitastechnikai rendszerekhez,

b) gazdasagos megoldast kellett talalni a békeidoben ellatand6 feladatokhoz,

c) megoldast kellett biztositani a védekezési helyzetek megndvekedett kommunikacios

igényeinek kiszolgélasahoz
d) olyan megoldas kellett, amely szinte tetsz6leges fejlesztési iranyt és perspektivat taimogat

e) a felhasznalokkal meg kellett ismertetni a hdl6zat hasznalatét.



2. A Viziigyi Agazat felépitése és a meglévé rendszerelemek
A Viziigyi Agazat az Orszagos Viziigyi Figazgatosag (OVF) szakmai iranyitasa alatt 12 teriiletileg

illetékes Viziigyi Igazgatosagbol (VIZIG), az Igazgatdsagok alatt miikodd Szakaszmérnokségekbdl
(VIZIG-enként 2-4), valamint tarsszervezetekbdl (Vituki Rt., ABKSZ Kht., Levéltar, stb.) all.
Védekezési helyzetben a Szakaszmérnokségek (SZKM) szerepét a Védelmi Kozpontok (VK) veszik
at. A VIZIG irényitja az ala tartoz6 SZKM és VK munkajat. A SZKM-ek szdma orszagos
viszonylatban 40 korli.

Mig a VI1ZIG-ek ma mar szinte kizar6lag ISDN alkdzpontokat hasznalnak a kildnallo, foldrajzilag
tavol es6 SZKM telephelyek a nyilvanos tavkozld halozaton (PSTN) keresztiil vegyes mindségii
telefon alkdzpontokkal (elektronikus és pre-ISDN PBX-ek), fovonalakra vagy mellékallmasokra
kapcsolt telefax berendezésekkel és modemekkel tartottdk egymaéssal és a VIZIG-ekkel a
kapcsolatot. A PSTN valtozé mindsége (a telephelyek kozott van belteriilet, kiilteriilet, sot
légkabelen megtaplalt kiilsé helyszin is), sokszor a 10kbit/sec sebességet sem tette lehetdve, és az is
az id6jaras és egyéb tényezok fliggvényében igen hektikusan valtozott.

A Viziigyi Agazatban a ’90-es évek kozepétdl megindult informatikai fejlesztés lehetdvé tette azt,
hogy mostanra a Karpat-medence Osszes fobb vizrajzzal kapcsolatos targyat (természetes és

mesterséges eredetil) adatbazisokban tarolva barmely munkatars szdmara elérhetové tegyiik.

Az 1998. évben megvaldsult az 4gazaton bellili Lotus-Notes alapt belsé csoportlevelezési rendszer,

amely a megfeleld iktatasi és bizonylatolasi renddel egyiitt biztonsagosan, kovethetden és
mégis  hatékonyan és  egyszeriien biztositotta az
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elemek egymaésra épitését mutatja be.

Az SQL szerver adottsagait kihasznalva késziilt el a torzsadatkezeld rendszer (OTAR), mely
valamennyi vizgazdalkodassal kapcsolatos (vizligyi elemi és dsszetett objektumok, vizrajzi, vizkar-
elharitasi, vizhasznalati, hatsagi adat) adatot magaba foglal egyedileg azonosithaté modon

3. A Viziigyi Agazat Orszagos Multimédia Hal6zatanak bemutatasa
Az Orszagos Halozat megépitése eldtt minden VIZIG szervere kapcsolt vonalas modemeken

keresztiil replikdzassal tartotta a kapcsolatot. Ez azonban egyértelmiien kis teljesitményli volt,
megbizhatatlan és lassu.

Alapvetd feladatunk egy egységes €s stabil, hatékony és koltségkiméld megoldas megtervezése és
megvalositasa volt. A stabilitas sziikségességérdl mar volt szo, a koltségek csokkentésének pedig
nemcsak a beruhazas, hanem az tlizemeltetés (szerviz, fejleszthet6ség, rugalmassag) terén is meg
kellett mutatkoznia. A lehetd legmagasabb foku egyiittmiikodést kellett megvalositani ugy, hogy a
tavbesz¢€lo alkozpontok kiilonbozd gyartoktdl szarmaznak.

A hélézat felépitése a mellékelt abran lathatdé, mely rajz egyben a Viziligyi lgazgatésagok
elhelyezkedését is mutatja.

A rendszerben kb. 5000 mellékallomas és 1000 kapcsolt vonal haldzatba kotése és 0sszekapcsolasa
torténik. Minden telephelyen TCP/IP Ethernet alapt LAN miikodik. A munkadllomésok szama a

teljes hal6zatban megkdzeliti a hAromezret.

[




Budapesten az OVF egy nagyteljesitményti, Passport 6420 jelti kapcsolot kapott, mig a VIZIG-ek és
a SZKM-ek a Passport4400 tipusokkal csatlakoznak a Matav Rt. Frame Relay hal6zatahoz.

Az OVF és a Gyor, Székesfehérvar, Szolnok, Miskolc VIZIG-ek kozétt CIR=128K, SHP=256K
sdvszélesség van, mig a ,,masodik vonalban”, azaz Szombathely, Pécs, Baja, Szeged, Gyula,
Debrecen és Nyiregyhaza felé ennek a fele.

Ugyanakor a VIZIG-ek és a SZKM-ek kdzott ismet CIR=64K, SHP=128K savszélesség van, hiszen
mind a hétkdznapi, mind a védekezési helyzetekben nagy a forgalom.

3.1. Az Igazgatosag konfiguracioja

Mivel minden Igazgatosag 6nallo szervezeti egység, igy a telephely alapvetden az eréforrasoknak a
SzakaszmeérnOkségek felé torténd halozatra juttatasat, valamint a helyi igények kiszolgalasat végzi.
A rendszer biztositja a kozpontositott kezeldi, a kozpontositott hangposta, az Internet kijaratot
valamint a kozpontositott GSM interfész szolgaltatasokat. Az SQL eés L-N szerverek is itt
milkddnek. A Nortel Magellan Passport multimédia kapcsoldja még sokaig “kindhetetlen” eszkoz
marad a felhasznald Igazgatosag szdmara. A WAN irdnyban minden portja maximum 2Mbit/sec-on
képes a tomoritett hangot és a vele multiplexalt adatfolyamot tovabbitani, ami a jelenleg
alkalmazott 64 ¢és 256 kbit/sec kdzé esé FR vonali sebességekhez képest igen jelentds tartalékot
nyajt. A Passport digitalis formaban tovabbitja a G3 faxokat, VoIP atjaré funkciéval rendelkezik,
kdzvetlentl fogadja az IP alapu videokonferencia csatornat.

Ahhoz, hogy a megfeleld lekérdezési (browse) sebességet kaphassak a kliens-szerveres rendszerben

a Szakaszmeérnokségi telephelyen dolgozdok, munkaallomésonként kb. 15kbit/sec elérési sebességet
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kell biztositani. A Magellanok képesek a rendelkezésre all6 savszélesseget dinamikusan allokalni
ugy, hogy a beszédkapcsolatnak a beéllitott maximélis csatornaszamig (iranyonként 2-6 csatorna)
prioritdast nyujt, mig abban az esetben ha erre nincs szikség a teljes rendelkezésre allo
sdvszélességet az adatatviteli célokra hasznalja. Az el6z6 abra egy tipikus Igazgatosagi telephely
részletes konfiguraciojat mutatja.

A kapcsolok teljes hivdszam-tablazattal rendelkeznek, igy a tébb telephelyen athaladd beszéd is
csak egyszer keril be- és egyszer kitdmoritésre. A késleltetés ideje 30-60 msec kdzott marad, igy
potldlagos visszhang-elnyomd aramkordkre nincs szilkség még a Frame Relay miatt sem.

Nagyon fontos kérdés a halozat kihasznaldsa, a felhasznalék “rakényszeritése” a haldzati
szolgéltatasok hasznélatara. A Meridian alkdzpontok programozaséval el lehet érni azt, hogy akar a
Viziigyi 6t szamjegyes mellékallomasi szamot, akar a PSTN elérést tarcsazza egy felhasznald, a
rendszer szabad kapacitas esetén mindenképpen a privat hal6zatba iranyitsa a hivast. Ehhez minden
telephelyen fel kell tolteni azokat a hivdszam-tablazatokat, amelyek tartalmazzak az 6sszes VIZIG
és SZKM Kkiils6 elérési szamat, hiszen a rendszer a tarcsazott szamot a tdblazatban szereplokkel veti
dssze. Masik irdnybdl megkozelitve a kérdést ugyanakkor azt is lehetévé kell tenni, hogy a haldzat
foglaltsdga esetén (t.i. amikor elfogyott a szabad hangcsatorna a Meridian alkézpont és a Passport
kozott) a bizonyos jogosultsaggal rendelkezék mellékallomasi hivasat a rendszer automatikusan
konvertélja és tovabbitsa a kapcsolt nyilvanos haldzat felé. Tipikusan a védekezési helyzetekben
fordulhat el6 ilyen eset, hiszen a teljes rendszer kapacitdsat nem a csucsokra hanem csak kicsit az

atlagos terhelés folé lehetett tervezni.

3.2. A Szakaszmérnokségi telephelyek konfiguraciéja

Az lgazgatosagok ala egyenként 2-4 Szakaszmérnokség tartozik. A SZKM konfiguracidja
lényegileg nem tér el az Igazgatosagokétdl, de annal joval egyszeriibb. Nincs helyi dijszamlalas,
nincs hangposta, kezeld, GSM interfész, stb. Minden ilyen eréforrast az Igazgatosag nyujt a SZKM-

ek szamara.

3.3. Avideo-konferencia rendszer felépitése

A rendszer tartalmaz egy szerverbdl és 13 kliensbol (12
Igazgatosag es az OVF) allo Ip alapu video-konferencia
rendszert is. A Windows NT alatt futd szerver éatlagos
hardverigényt. A kliensek Win95/Win98
munkaallomasok, hardveres 0.n. ,capture”-kartyas

kameraval miikodnek, valamint egy egyszert, a jol ismert

NetMeeting-hez hasonlé szoftverrel. Az osztott képernyd




lehetévé teszi egyidoben 2-12 t&voli helyszin megfigyelését, a 128Kbit/sec-os Frame Relay
sdvszélességeken atlagos terhelés mellett 5-10 kép/sec atvitelre van lehet6ség. A rendszer
egyébkeént teljesen a H.323 és a H.263 jelt video codec szabvanyoknak megfeleld. A képfelbontas
ablakonként 176x144 lehet, amely megfeleld a mindennapi hasznalatra. A rendszer érdekessége,
hogy a hangot a Meridian alkzpontok kozotti konferenciakapcsoléssal épitjlk fel, a video-rendszer
csak a képi informaciokkal foglalkozik. Ennek azért van jelent6sége, mert — noha a Passport
prioritast ad a videokonferencia gépek cimeirdl érkezé IP csomagoknak — a hangdsszekottetések
informaciéit hordozé cellak ezekhez képest is elsébbséget élveznek. A beszéd atvitele — melyre a
felhasznalok igen érzékenyek — kivalo, a videojelek atvitele az egyéb forgalomtdl fliggden jo vagy
elfogadhato.

3.4. A menedzsment rendszer felépitése

A nagy kiterjedésti halozat folyamatos feliigyeletet kivan, védekezési helyzetekben ez még
fontosabb. A fizikai tavolagok, az alkalmazott eszk6zok és megoldasok inhomogenitasa (mely al6l
csak a Passport multimedia kapcsolo a kivétel), az Intranet-jellegii alkalmazasok mind igénylik a
kdzponti menedzsment-rendszert. A forgalmi adatok gyiijtése nem csupan a pillanatnyi helyzet
értékeléséhez nyljt segitséget, de lehet6vé teszi a hosszabb tavon torténd tervezést is. Itt fontosnak
tartjuk megemliteni, hogy a tervezés ekkora méreteknél nem jelentheti pusztan a savszélességek
szolgai moédon torténd bovitését, sokkal inkabb az Iranyelv-alapl (Policy based) haldzati
konfiguraciot és er6forras-allokalast.

A rendszer menedzsmentje a szallitonal torténik, egy bérelt vonalon keresztul. Amint az az
Igazgatdséag telephelyi felépitésénél is jol latszott, minden eszkdz, amely része a haldzatnak a
tavolbol feliigyelhetd, menedzselhetd.

A rendszer menedzsmentjének helyi kliense a Komm. Szerver (a gyart nevén BGS szerver), amely
egy kereskedelmi PC konfiguraciéban Linux alapon szolgélja ki a tavfeligyeleti rendszert (mind a
Passport, mind az alkézpont tekintetében), az Igazgatdsdgokon az alkalmazoi tiizfalvédelmet és
proxy-szerver funkcidkat, a Szakaszmérnokségeken a helyben keletkezd dijszamlaldé adatok
tarolasat és a V24/Ethernet routolast kovetden a haldzatra vald juttatdsat, a RAS szervizek
nyilvantartasat, a jogosultsdgok kezelését, a Frame Relay savszélességét, valaszidejét mér6

szoftvert valamint a forgalmi adatok (hang és adat) gylijtését tarolasat és igény szerinti tovabbitasat.



3.5. Az informatikai rendszer felépitése

A Viziigyi Agazat informatikai rendszerének felépitését és mitkodési mechanizmusat a kovetkezd
abran részleteztik:

Minden VIZIG kulén domain-t jelent. Egy VIZIG alhéldzaton belil van egy primer és egy tartaléek
domain kontroller. A teljes informatikai rendszer megfelel egy routolt hal6zatnak C osztalyu
cimkiosztassal. A Passport kapcsolok router funkcioja az Easy-Router, a RIPv1, RIPv2 és az OSPF
protokollokat tdmogatja.
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4. A hélézat és felhasznéldsanak fejlesztése
A kialakitott stabil és egységes hal6zat megteremti a lehet6ségét annak, hogy:

e a tavbeszéld igényeket tervezhetd koltségekkel, allandd alacsony szinten tartva lehessen
Kielégiteni,

e akliens-szerver rendszer stabilan és megbizhatéan miikodjon,

e altaldban a Szakaszmérntkség-lgazgatosag-OVF kommunikacié stabil és gyors legyen,

e afelhasznalok altal atlathatd és konnyen kezelhet6 egységes rendszer keletkezzen,

e bizonyos, a kozeljovoben aktudlissa valé rendszerek és megoldasok egyszeriien és alacsony
koltségekkel bevezethetdk legyenek

e a rendszer alkalmas arra, hogy kiszolgalja az Irdnyelv-alapl (Policy-based) rendszeriranyitas
kdvetelményeit

Amikor ezen sorokat irjuk, az el6zéekben leirtak szerint letelepitésre keriiltek a megfelelé hardver

és szoftver elemek, kiépllt a menedzsment rendszer.

A hélbzat igy készen all arra, hogy barki, aki jogosult ra igénybe vegye a szolgéltatasait és elényeit.

A rendszer karbantartaésdhoz elméleti és gyakorlati ismereteket is egyarant tartalmazé

tanfolyamokat tartottunk, elméleti alapokkal, napi szinten felhasznalhaté diagnosztikai és

adminisztracios ismeretekkel, hibakeresési és hibabehatérolasi tudnivalokkal. A rendszer

adminisztratorainak rendelkezésére all egy mintahal6zat, amely teljes mértékben szimulalja a

halozat viselkedését, beleértve a Frame Relay szolgaltatast is.

A kovetkezOkben a képzésre és az alkalmazasok beinditasara kell hangsulyt fektetni. A video-

konferencia és mas magas szintli alkalmazasok kezelése, hasznalata feltétlen igényli a képzést és az

ismeretek gyakorlati hasznalatat.

Az alkalmazéasok koziil a kovetkezoben megemlitiink egyet példaként. A nagyon magas szakmai

szinvonalon all6 Vizigyi Agazat egyik fontos feladata a lakossag tajékoztatasa. Minden VIZIG

helyileg illetékes az adatok méréseében és kozlésében. Az adatok rogzitése es feldolgozasa

ugyanakkor célszeriien kozpontilag torténik. A tdjékoztatds kérdését megoldani egyszeriien ugy

lehet, hogy egy-egy kijelolt telephelyen (célszertien VIZIG-eken) torténik az adatkezelés és a

haloézat belépési pontjain érkezd hivasokat egyszeriien az Orszdgos Multimédia Halozat iranyitja a

megfeleld helyre. Az adatokat az érdekl6éd6k mind a Weben, mind az onnan konvertalt gépi hangon

keresztul elerhetik.

Amint az a példan is latszik (Web és gépi hangon torténd tajékoztatas) az egyes részek fejlesztését

szinkronizéltan egyszerre kell végrehajtani, hiszen egymasra épllnek. Ez igen forréasigényes dolog,

tervezése és vegrehajtasa emiatt fokozott korultekintést igényel és altaldban lassu folyamat. Az abra



felsorolja az egyes teriletek részleteit, amelyekre a fejlesztéseknél gondolni kell, valamint ezen

részek egymasra épulését.
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