
AVAYA IP SOFTPHONE 

ALKALMAZÁS 

Az Avaya IP Softphone megoldása egy olyan Windows kliens, amely az 

üzleti felhasználók számára otthonról, szállodából vagy más távoli 

helyszínekről is elérhetővé teszi az IP alapú telefonálást, a Communication 

Manager rendszer szolgáltatásainak elérést. A felhasználó a 

címjegyzékében szereplő vagy Internetes oldalakon megjelenő számokat 

egy kattintással felhívhatja és nem csupán hang-, de akár videó-

kommunikációt is folytathat partnerével. 

 

Az Avaya IP Softphone alkalmazás szolgáltatásai: 

• Hívás kezdeményezés, fogadás, bontás 

• Hívás tartásba tétele/visszavétele, átkapcsolása 

• Hívott és hívó fél számának megjelenítése (amennyiben elérhető) 

• Konferenciahívás kezdeményezése és menedzselése 

• Programozható gyorshívó gombok 

• A Communication Manager rendszerszolgáltatásainak használata 

• Felhasználó által definiálható felugró képernyő a különböző hívás-
eseményekhez 

• G.711, G.729a, G723.1a beszédtömörítő algoritmusok, AES titkosítás 
támogatása (R5 verzió) 

• Fizikai mellék (IP vagy digitális készülék) vezérlése 

• SIP támogatás (URI-tárcsázás, azonnali üzenetek, állapotinformáció) 

• Integrált video-telefon megoldás 

Rendszer követelmények 

� Definity R10+ vagy 

Communication Manager 

szoftver 

� TN799 CLAN kártya 

� TN2302AP vagy TN2602 

Prowler kártya 

(S8300/G700 konfiguráció 

esetén szükségtelen a két 

fenti kártya) 

� IP Softphone licenc 

Szoftver és hardver 
követelmények 

� Windows 2000/XP 

� Intel Pentium 400MHz+ 

� VGA kártya 

� 25 MB szabad hely 

� Full-duplex hangkezelő 

eszköz 

� Hálózati kártya v. dial-up 

hozzáférést biztosító eszköz 


